
Arturo Alejandro Castillo Contreras 
Ingeniero Civil en Minas / Diplomado en Control y Gestión de Procesos 

        +56965844643.   

        Arturocastillo.civilminas@gmail.com 

        Español / Inglés Fluido (B2). 

        Licencia de Conducir: Clase B, en proceso. 

 PERFIL     

Profesional orientado al cumplimiento de metas, analítico, proactivo y alta capacidad de aprendizaje, 

con excelente nivel de relaciones interpersonales. Facilidad de adaptación, conformación y trabajo en 

equipo. Gran motivación al logro y a la obtención de resultados, sentido de responsabilidad y liderazgo. 

Capacidad para asimilar nuevos procedimientos y desafíos. Alto compromiso por incrementar los 

conocimientos y competencias para el logro de los objetivos de la organización. 

 FORMACIÓN                                                                                       CONOCIMIENTOS TÉCNICOS 

ORMACIÓN                                                                     DOMINIO EN SOFTWARES 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

EXPERIENCIA LABORAL   

1. ANALISTA DE ABASTECIMIENTO Y LOGÍSTICA – IKEA SpA:  

 

- Liderar el proceso de abastecimiento, colaborando con diferentes departamentos para 

identificar necesidades y asegurar la disponibilidad de productos y materiales en tiempo 

y forma. Supervisar y gestionar el inventario, realizando análisis de demanda, 

pronósticos y optimización de los niveles de stock.  

• Power BI  

• MSProject 

• Excel  

• Word 

• PowerPoint 

• SAP 4/Hana 

• SQL Server 

• AutoCAD 

• Rstudio 

• Maptek Vulcan 

• MineSight 3D 

• Python 

• PI Vision  

• Ventsim 

• 3DEC 

• SLIDE 6.0 

• TalPac 

 

 

• Título de Ingeniero Civil en Minas. Universidad Andrés 

Bello (Marzo 2022). Adicionalmente, se realizaron 

labores de:  

- Asistente de Cátedra: Geomecánica, Planificación 

Minera, Cálculo diferencial, Petrología y Mineralogía 

(2017 -2019). 

- Seleccionado de Basketball, UNAB (2018-2019).   

• Curso “Fortificación Minera en excavaciones 

subterráneas”. Nube Minera (Noviembre 2021) 

• Diplomado en sistemas ERP SAP 4Hana y Big Data 

Universidad Andrés Bello (Diciembre 2022). 

• Diplomado en Control y Gestión de Procesos. 

Pontificia Universidad Católica de Chile (febrero 2024, 

En proceso) 
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EXPERIENCIA LABORAL 

 



- Analizar datos y elaborar informes periódicos sobre el desempeño de la cadena de 

suministro, identificando oportunidades de mejora. 

- Monitoreo de KPI’s en terreno y a gran escala: OTIF, GAP, Fill Rate, OSA, Tasa de llenado 

del espacio, venta por m3. 

- Confección de informes diarios y mensuales, reportes de KPI’s en plataforma Power BI y 

LookerStudio Pro. 

(Marzo 2023 - Actualidad) 

 

2. ANALISTA DE CONTROL Y GESTIÓN – FAM América Latina: Asistente de 

ingeniería. 

 

- Área Proyectos. Control y Gestión de contratos con clientes: BHP Spence y Lomas 

Bayas en equipos y maquinaria fija/móvil para la operación (Soluciones en Correas 

transportadoras, Roto- Palas, Apiladores):  

- Generación de Informe propuesta de servicio: Análisis de solicitud del cliente, 

identificación de oportunidades de mejora en planificación, presentación del servicio 

definitivo. 

- Reportería de indicadores de avance por proyecto, en contraste con planes definidos 

(KPI´S de Avance, seguimiento inventario de activos e insumos internos). 

 

(Agosto 2021 – Enero 2022) 

 

3. INGENIERO GEOMECÁNICO - MINA CATALINA II, ENAMI. 

 

- Experiencia destacada en la ejecución de estudios geomecánicos para la Mina 

Catalina 2, el cual comprendió un análisis detallado de la estabilidad de pilares y 

fortificación in situ.  

- Generación de un informe técnico integral, presentado a la empresa Enami. 

presentando y categorizando toma de decisiones estratégicas en el ámbito y contexto 

de pequeña y mediana minería. 

- Reportería de KPI’s de estabilidad e integridad de la roca: RMR, RQD, SRF, Q de 

Barton. 

- Reportería de recomendaciones de seguridad y fortificación, en base a estudios 

económicos y de integridad. 

(Febrero 2021 – Julio 2021) 

 REFERENCIAS 

 

- Fulfillment Manager IKSO SpA: Nanette Hayes +569 32004690 

- Ingeniero de Control y Gestión de proyectos FAM Spence: Pablo Castro +569 57444223 

- Director de CIEGMM UNAB: Ph. D. Sergio Rivera Olivares +569 86047647 

 

 


